
ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2567 

หน่วยงานเจ้าของข้อมูล กลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด สำนักงานจังหวัดนครพนม 
 

สรุปเรื่องร้องเรียน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 

ลำดับ ประเภทเรื่องร้องเรียน 

จำนวน (เรื่อง) 

เรื่อง 
ร้องเรียน
ทั้งหมด 

เรื่องท่ีอยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

 

เรื่องทีด่ำเนินการ
แล้วเสร็จ/ 
ยุติเรื่อง  

 

1 กล่าวโทษเจ้าหน้าที่รัฐ 34 4 30 
2 ขอความช่วยเหลือ 76 19 57 
3 แจ้งเบาะแส 10 1 9 
4 เดือดร้อนรำคาญ 15 1 14 
5 ที่ดิน 17 3 14 
6 บัตรสนเท่ห์ 1 0 1 
7 เรื่องอ่ืน ๆ 2 0 2 

รวม 155 28 127 
 

จำนวนเร ื ่องร ้องเร ียน/ร ้องท ุกข ์ เก ี ่ ยวก ับการท ุจร ิตและการประพฤต ิม ิชอบของเจ ้าหน ้าท ี ่ รั ฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมทั้งสิ้น  34 เรื่อง 

 

ประเภทเรื่องรอ้งเรียน : กล่าวโทษเจ้าหน้าที่รัฐ 

ลำดับ เดือน/ปี พ.ศ. 
จำนวน (เรื่อง) 

อยูร่ะหว่างดำเนินการ ยุติเรื่อง 
1 ตุลาคม 2566 0 2 
2 พฤศจิกายน 2566 1 6 
3 ธันวาคม 2566 0 3 
4 มกราคม 2567 0 6 
5 กุมภาพันธ์ 2567 0 3 
6 มีนาคม 2567 1 4 
7 เมษายน 2567 0 3 
8 พฤษภาคม 2567 1 0 
9 มิถุนายน 2567 1 1 

10 กรกฎาคม 2567 0 1 
11 สิงหาคม 2567 0 1 
12 กันยายน 2567 0 0 

รวม 4 30 
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เอกสารประกอบ เรื่อง กล่าวโทษเจ้าหน้าที่รัฐ  

 1. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้รับเรื ่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากราษฎรบ้านโคกก่อง หมู่ที ่ 4  
ตำบลโพธิ ์ตาก อำเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม กรณีมีความประสงค์ขอทราบผลการประเมิน  
การปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้านและกำหนดการในการเลือกตั้งผู้ใหญ่บ้าน บ้านโคกก่อง หมู่ที่ 4 ตำบลโพธิ์ตาก  
อำเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม เนื ่องจากการประเมินได้เสร็จสิ ้นแล้ว ซึ ่งหากผลการประเมิน  
การปฏ ิ บ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ ข อ งผ ู ้ ใ หญ ่ บ ้ าน ไม ่ ผ ่ านหล ั ก เ กณฑ ์ ต ามท ี ่ ก ร ะทรว งมหาด ไทยกำห นด  
ผู้ร้อง จึงขอความอนุเคราะห์หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ชี้แจงผลการประเมินดังกล่าวเป็นหนังสือและแนบเอกสาร
กำหนดการในการเลือกตั ้งผ ู ้ใหญ่บ้าน บ้านโคกก่อง หมู ่ท ี ่  4 ตำบลโพธิ ์ตาก อำเภอเมืองนครพนม  
จังหวัดนครพนม ให้ราษฎรในพ้ืนที่ทราบ 

 ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้แจ้งให้อำเภอเมืองนครพนม ตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจารณา
ดำเนินการตามอำนาจหน้าที ่  แล ้วรายงานให้ศ ูนย ์ดำรงธรรมจังหว ัดนครพนมทราบ ภายในว ันที่   
24 พฤศจิกายน 2566 ตามหนังสือ ที่ นพ 0017.1/13230  ลงวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 เมื่อวันที่  
12 ธันวาคม 2566 ผู้ร้องได้ยื่นหนังสือร้องเรียนเพิ่มเติม ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้มีหนังสือเร่งรัด  
การดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง ตามมาตรการติดตามเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ โดยกำหนดเตือนครั้งที่ 1 
แล้วรายงานให้ทราบภายในวันที่ 24 มกราคม 2567 ตามหนังสือ ที่ นพ 0017.1/579 ลงวันที่ 17 มกราคม 
2567 

 2. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้รับเรื ่องร้องเรียนจากนายปุณเปรียบ ทับแสง อดีตดำรง
ตำแหน่งปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม เกษียณอายุราชการเมื่อวันที่  
1 ตุลาคม 2566 และได้ยื่นเรื่องขอรับเงินบำนาญต่อหน่วยงานต้นสังกัดเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2566 ต่อมา  
จังหวัดนครพนมแจ้งให้ทำการแก้ไขเอกสารบางส่วน ซึ ่งผ ู ้ร ้องได้แจ้งให้เจ ้าหน้าที ่องค์การบริหารส่วนตำบล 
นาแก ทำการแก้ไขเอกสารดังกล่าวและเสนอนายพีรพงษ์ แสงพันธ์ ผู ้ดำรงตำแหน่งนายกองค์การบริหาร  
ส่วนตำบลนาแก เพื่อลงนามในหนังสือคำสั่งดังกล่าว แต่นายพีรพงษ์ฯ ไม่ยอมลงนาม ปัจจุบันเวลาได้ล่วงเลย
มานานแล้ว ทำให้ผู้ร้องได้รับความเดือดร้อน 

 ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้แจ้งให้สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนครพนม 
ตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจารณาดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ แล้วรายงานให้ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนมทราบ 
ภายในวันที่ 24 มกราคม 2567 ตามหนังสือ ที่ นพ 0017.1/456 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567 สำนักงาน
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนครพนม มีหนังสือ ที่ นพ 0023.4/140 ลงวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2567 
รายงานว่า ได้ตรวจสอบแล้ว ปรากฏว่า นายพีรพงษ์ แสงพันธ์ นายก อบต.นาแก ได้ยื่นเรื่องและจัดส่งเอกสาร
หลักฐาน การขอรับเงินบำนาญของผู้ร้องให้จังหวัดนครพนมพิจารณาแล้ว ซึ่งจังหวัดนครพนม ได้ออกคำสั่ง
จ่ายเงินดังกล่าวให้ผู้ร้อง และได้แจ้งนายอำเภอนาแกแจ้ง อบต.นาแก ทราบ และถือปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องโดยเคร่งครัดต่อไปแล้ว และเห็นว่าข้อเท็จจริงยังฟังไม่ได้ว่า นายก อบต.
นาแก ได้กระทำผิดตามข้อร้องเรียนประกอบกับผู้ร้องได้รับการบรรเทา/แก้ไขเหตุแห่งการร้องเรียนแล้ว 
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 3. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้รับเรื่องร้องเรียนจากนายอโนชวัฒน์ เพิ่มผล อยู่บ้านเลขที่ 
55/589 ซอยประเสริฐมนูกิจ 42 แขวงนวลจันทร์ เขตบึงกุ ่ม กรุงเทพมหานคร กรณีอ้างว่าเมื ่อวันที่  
20 กุมภาพันธ์ 2567 ญาติผู้ร้องซึ่งเป็นชาวต่างชาติ ได้ข้ามพรมแดนจาก สปป.ลาว มายังพรมแดนประเทศ
ไทยที่อำเภอธาตุพนม จำนวน 5 คน โดยนำเบียร์เข้ามาด้วย จำนวน 5 ขวด และได้สอบถามเจ้าหน้าที่จุดตรวจที่ 1 
ว่าสามารถนำเข้าได้หรือไม่ เจ้าหน้าที่จุดตรวจที่ 1 แจ้งว่าสามารถนำเข้าได้ พอผ่านจุดตรวจที่ 2 เจ้าหน้าที่
ของสำนักงานสรรพสามิตพื้นที่นครพนม สาขาธาตุพนม เรียกปรับเงิน ซึ่งได้แจ้งเจ้าหน้าที่จุดตรวจที่ 2  
แล้วแต่เจ้าหน้าที่จุดตรวจที่ 2 ยืนยันการปรับ ต่อมาผู้ร้องได้ประสานไปยังกรมสรรพสามิต ซึ่งได้รับแจ้งว่า 
ให้ผู้ร้องติดตามเรื่องดังกล่าวที่สำนักงานสรรพสามิตพื้นที่นครพนม สาขาธาตุพนม เมื่อผู้ร้องสอบถามแล้ว 
ทราบว่าเจ้าหน้าที่เรียกปรับมาจากจังหวัดอุดรธานี ซึ่งสำนักงานสรรพสามิตพื้นที่นครพนม สาขาธาตุพนม  
ไม่เห็นด้วยกับการเรียกปรับดังกล่าวและจะประสานเรื่องการคืนเงินการปรับให้ ผู้ร้องจึงได้ให้ใบเสร็จค่าปรับ
และเลขบัญชีธนาคารของผู้ถูกปรับให้แก่เจ้าหน้าที่ ปัจจุบันผู้ร้องได้รับการปฏิเสธการจ่ายเงินคืนให้แก่ผู้ถูกปรับ 
ซึ ่งผู ้ร ้องเห็นว่าการกระทำดังกล่าวเป็นการประวิง เวลาเพื ่อมิให้ผู ้ร ้องดำเนินการทางกฎหมายหรือไม่              
ผู้ร้องจึงมีความประสงค์ขอให้ตรวจสอบข้อเท็จจริงดังกล่าว 

 ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้แจ้งให้สำนักงานสรรพสามิตพื้นที่นครพนม ตรวจสอบข้อเท็จจริง
และพิจารณาดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ แล้วรายงานให้ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนมทราบ ภายในวันที่ 
15 มีนาคม 2567 ตามหนังสือ ที่ นพ 0017.1/2360 ลงวันที่ 4 มีนาคม 2567 

 4. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากผู้ไม่ประสงค์ออกนาม กรณี  
ขอร้องเรียนนายกองค์การบริหารส่วนตำบลมหาชัย ตำบลมหาชัย อำเภอปลาปาก จังหวัดนครพนม เนื่องจาก
มีพฤติกรรมไม่จ่ายค่าเบี้ยเลี ้ยงเต็มจำนวนให้กับนางรำและอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.)  
ในงานนมัสการพระธาตุมหาชัย จึงมีความประสงค์ขอให้ตรวจสอบกรณีดังกล่าว 

 ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม ได้แจ้งให้สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนครพนม 
ตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจารณาดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ แล้วรายงานให้ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครพนม
ทราบ ภายในวันที่ 30 เมษายน 2567 ตามหนังสือ ที่ นพ 0017.1/4228 ลงวันที่ 22 เมษายน 2567  
สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนครพนม มีหนังสือ ที่ นพ 0023.4/- ลงวันที่ 29 เมษายน 
2567 รายงานว่า ได้แจ้งให้อำเภอปลาปากตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจารณาดำเนินการตามอำนาจหน้าที่  
และรายงานผลให้ทราบภายใน 15 วัน 

 


